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DESCRIPCION DE LA POLITICA:
PROPOSITO: Establecer lineamientos de proteccion y promocion de los derechos humanos
reconocidos en la legislacion nacional e internacional.
ALCANCE: Esta Politica aplica al Grupo Protexa de acuerdo a lo establecido en el Lineamiento

LGC-02-01 (Grupo Protexa) del Sistema de Gobierno Corporativo de Grupo Protexa.

APLICACION: Esta Politica se aplica como fuente en las Politicas Corporativas y de Division de
Grupo Protexa o bien, de manera supletoria cuando no existan Politicas establecidas
al respecto en las empresas que integran las Divisiones del Grupo.

DEFINICIONES:
Derechos humanos: Prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacién efectiva resulta
indispensable para cl desarrollo integral de la persona.
Partes interesadas: Persona u organizacion que puede afectar, verse afectada o percibirse como afectada
por una decision u actividad.
Discriminacion: Trato diferente y perjudicial que se da a una persona por motivos de raza, sexo, ideas

politicas, religion.
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l. Protexa respeta los derechos humanos reconocidos en la legislacion nacional e internacional, en el
desarrollo de sus actividades.

2. Protexa, desarrolla planes y procedimientos que permiten la identificacion de situaciones y actividades de
mayor riesgo de violacion de los derechos humanos, asi como para la prevencion y mitigacion del mismo.

3. En caso de existir violacion a los derechos humanos, son adoptadas medidas y/o sanciones pertinentes de
acuerdo al Codigo de Etica y Conducta Corporativa.

4. Protexa dispone de mecanismos de denuncia y reclamacién, con suficientes garantias y con

procedimientos adecuados de resolucion, para atender posibles casos de violacién de los derechos
humanos, que pueden ser comunicados por colaboradores y/o partes interesadas.

5. Protexa promueve una cultura de respeto de los derechos humanos entre sus colaboradores y asociados de
negocios.
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RIESGOS:

CONSECUENCIAS DE INCUMPLIMIENTO:

La violacion de esta politica o la realizacion de cualquier acto en violacion de la misma resultara en
acciones disciplinarias apegadas al apartado de sanciones del codigo de ética y conducta
corporativa,

ASUNTOS DE CONFIDENCIALIDAD:
La presente Politica es discfiada para ser Ieida y utilizada exclusivamente por la(s) persona(s) a
quien(es) sc dirige. Si el lector del presente documento no esta involucrado en la operacion de la

organizacion, se le notifica que cualquier distribucion o copia del mismo estd estrictamente
prohibida.

RENDICION CUENTAS:
DISENO:
El diseiio de esta Politica corre a cargo de la Direccién a Cargo de Control Interno de Grupo.
ADMINISTRACION:

La administracion de lo establecido de la presente Politica se encuentra a cargo de la Direccion
General de Protexa a través de las arcas que correspondan.

CUSTODIA:

La custodia del documento original de la presente Politica se ecncuentra en manos de la Direccion
de Capital Humano.

AUDITORIA:

La aplicacién correcta de esta Politica es revisada por la Auditoria Interna asignada por ¢l Conscjo
de Administracion a través del Comité de Auditoria y Riesgos.
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VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO:

El cumplimento de lo descrito en esta politica se comprueba a través de la existencia de los siguicentes
documento originales:

Forma parte integrante del curso de induccién o reinduccién.

Se mantiene una promocion programada en los medios de comunicacion internos

Se cuenta con un sistema de denuncias de hechos indebidos y proteccion a informantes.
Conservacion de  documentos que avalen medidas correctivas cn caso de presentarse
incumplimiento.
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